
A l’occasion de la préparation de leur examen, nos
futurs commerciaux en BTS Négociation  et
Digitalisation de la Relation Client ont dû mettre en
place une opération afin d’effectuer des ventes
directes au sein de notre établissement mais
également au sein de leurs réseaux professionnels et
personnels.
 

Les bénéfices de cette vente sont reversés à
l’Association des Apprentis d’Auteuil. 
Bravo à eux pour leur investissement dans ce projet.

Rencontre avec l’AFPA
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ne font plus qu'un !

Flash Info Groupe

Permettre aux Maîtres d’Apprentissage de découvrir ce qui se vit au CFA était
l’un de nos engagements lors du dernier Conseil de Perfectionnement ! 

Nous sommes donc ravis de vous présenter cette 1ère édition du CFA’ctus. 

Échanges entre nos apprentis en Titre
Professionnel Employé Commercial et la promo
16-18 ans de l’AFPA.
Plusieurs ateliers ont permis à tous les
participants de découvrir le dispositif de
formation de chacun.

Opération Vente directe
pour nos BTS NDRC 2

Le Téléconseil chez
INTELCIA
Cécile ROGET, Superviseure au centre
d’appels INTELCIA, est venue présenter le
métier de téléconseiller à nos apprentis
Commerciaux et nos stagiaires futurs
Manageurs.
Cette conférence s’est clôturée par  une visite
des locaux du centre d’appels Avenue du Petit
Bois à Charleville-M. 
Nos apprenants ont pu découvrir un métier
différent du leur qui exige de nombreuses
compétences similaires : rigueur, qualités
relationnelles et polyvalence.
Avec nos vifs remerciements à INTELCIA pour
leur disponibilité et leur accueil !

Ateliers
d’échanges

Préparation
 des commandes

Le CFA De La Salle
&

Le Lycée St Paul

Avis de Lylou : ‘C’était très bien, on fait
découvrir notre formation et inversement” 

Présentation 
de métiers

c t u s‘

Avis de Dimitry (Meilleur vendeur de l’opération) :
“Expérience enrichissante, cela m’a appris à mettre en
place un projet, m’a apporté le goût du défi et m’a poussé  à
me surpasser pour avoir un maximum de ventes. Cela
nous a permis de travailler en équipe, j’ai aimé la cohésion
créée grâce à cela au sein du groupe. Les résultats sont
gratifiants vu l‘impact que ça laisse pour les “Apprentis
d‘Auteuil“.



Ateliers Communication

Excellent exercice pour une parfaite maîtrise de
conduite de projet.

Ateliers Professionnels
Les ateliers de professionnalisation constituent un espace privilégié de développement des compétences
professionnelles notamment transversales et d’acquisition de la polyvalence du futur gestionnaire de PME.

Travaux de groupe
pour la conduite de projet

Séance “Impro”

La communication en BTS GPME est multi-facettes. Les
étudiants sont amenés à prendre des fonctions très
variées au sein de leurs structures d'accueil et dans leurs
futurs métiers.
Ce sont toutes ces variantes de la communication que
nous travaillions en cours, de manière très concrète
grâce à divers ateliers. 
Leur premier s’est déroulé il y a quelques semaines.

Conférence sur les
métiers de la comptabilité

Les apprentis des filières comptables ont assisté à une
conférence animée par M. Didier DROUART, Directeur
FIMCA à Charleville-Mezières. 
Cette conférence très intéressante a mis en avant les
nombreuses opportunités et évolutions de carrière
qu’offre le secteur de la comptabilité et de la gestion.

Mr DROUART
La FIMCA

L’ouverture à la poursuite de parcours et l’insertion
sont des éléments essentiels pour nos apprenants.

Présentation du Bachelor
Banque et Assurance 

Une conférence très profitable à l’égard
de nos apprentis qui ont pu découvrir une
voie différente de la leur mais tout aussi
accessible. 

Jérôme MOINET, Courtier en Assurance est venu
présenter le Bachelor Banque et Assurance aux
2ème année de BTS MCO et NDRC.

Avis de Charlotte (NDRC) : ”Cela m’a
permis de découvrir cette branche et de
susciter un réel intérêt pour ce bachelor.
Cela m’a permis de trouver la branche
dans laquelle je souhaite poursuivre mes
études”.

Nos BTS GPME ont eu pour mission d’organiser une
manifestation externe (organisation pour la
participation à une foire internationale) et interne
(organisation d’un séminaire de cohésion d’équipe).
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Avis de Sabrina (CG) : J’ai aimé sa façon d’expliquer son
métier car il est passionné et cela m’a permis de voir les
nombreuses évolutions professionnelles possibles. 

Avis de Pauline (GPME) : “Il nous a fallu un peu de temps
pour pouvoir pleinement nous prêter au jeu mais cela
nous a permis de vaincre notre timidité. On adore”

Avis d’Enza (GPME) : “Cela nous a permis de faire
preuve d’imagination, créativité tout en respectant
les critères donnés. On a développé des compétences
organisationnelles et renforcé notre aptitude à
travailler en équipe. On a aussi travaillé notre
aisance à l’oral lors de la présentation du projet”.



Gestionnaire de copropriété est un métier axé principalement sur la
Négociation et la relation client.
Mickaël De Azevedo est venu présenter son métier de Gestionnaire de
Copropriété. Les apprentis ont pu développer leurs connaissances en
terme de gestion immobilière et découvrir les nombreuses facettes de
ce métier. 

Découverte du métier de
Gestionnaire de copropriété

“Je me prépare à parler en
public”

Plusieurs activités de communication sont réalisées tout
au long de l’année pour nos Titres Professionnels  en
niveau 3 (CAP) et 4 (Bac).
Elles ont pour objectif de travailler l’aisance à l’oral, la
capacité à présenter ses idées devant un public.
Présentation d’un blason d’équipe, de soi par le dessin,
travaux de groupe, post-it du jour...

Conférence
avec Mr DE AZEVEDO

Je dessine 
mon blason

Préparation  à l’examen

Oral blanc 
avec des Professionnels

En vue de la préparation au BTS , nos futurs commerciaux ont
pu passer un oral avec des professionnels. D’autres groupes
pourront également en bénéficier prochainement.
Expérience enrichissante puisque cela permet à nos
apprenants de travailler sur les points à améliorer et partir
plus sereins à l’examen.
Un grand merci à Mr FESSARD, Mr RAULT et Mr BRANZ.

Les diverses addictions (écrans, alcool, tabac,
drogues...) sont de plus en plus présentes dans le
quotidien de nombreuses personnes. 
Mme YILDIZ,  chargée de Prévention rattachée à
l’Association Addiction France (AAF) intervient sur
plusieurs groupes d’apprentis.

Conférence sur les
addictions 

Après une conférence sur les addictions, certains
groupes préparent des projets de montage vidéo ayant
pour objectif de sensibiliser à l’addiction aux écrans,
d’autres créent des supports visuels destinés à être
diffusés sur les réseaux sociaux.
Ateliers très intéressants pour l’ensemble de nos
groupes. Résultats dans quelques mois sur nos réseaux.

Groupe MCO 
et Chloé YILDIZ

BTS
MCO

NDRC

TP
CV

BTS
1 ÈRE

ANNÉE

TP EC
TP CV

BTS
NDRC

Avis d’un apprenti : “J’aime rencontrer des personnes qui présentent
leur métier. Cela nous permet de réfléchir à notre avenir”

Avis d’une apprentie : “J’ai aimé le fait que ces sujets si
importants soient évoqués au CFA et apprendre plein de
choses qui m'étaient inconnues sur ces addictions ”

Avis de Louane (CV) : “Cela nous aide lorsqu‘on est timide
à passer devant tout le monde. On apprend à se connaître
mais au début c‘est difficile et compliqué, on ne veut pas
trop y aller. Puis avec le temps, ça va tout seul et c‘est
génial”.

Avis de Mathéo (NDRC) : “Cela m‘a permis de voir les
attendus de l‘examen et le déroulement donc d‘affiner les
éléments nécessaires. Je pense que c‘est primordial pour ma
part, c‘est un énorme + et cela me permet de me rassurer
avant le jour J”.



Prochainement

FEVRIER MARS

AVRIL

MAI

JUIN

Mercredi 21 février 2024

Vendredi 16 février 2024
Samedi 17 février 2024

12 au 16 février 2024
BTS Blanc 

Mardi 23 Avril 2024
Job Dating Apprentissage

Mercredi 20 mars 2024

Mardi 25 juin 2024
Job Dating Apprentissage

Mercredi 05 juin 2024

 TP et BTS
Début des Examens

Conseil de perfectionnement
Mardi 19 mars 2024

Mercredi 10 avril 2024

Sporting
Day


